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Tema Anticipos recibidos de clientes

El Consejo Técnico de la Contaduria Piblica (CTCP) en su carécter de Organismo de Normalizacién
Técnica de Normas de Contabilidad, de Informacién Financiera y de Aseguramiento de la Informacisn,
de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto Unico 2420 de 2015, modificado por los Decretos 2496 de
2015, 2131 y 2132 de 2016, 2170 de 2017 y 2483 de 2018, en los cuales se faculta al CTCP para
resolver las inquietudes que se formulen en desarrollo de la adecuada aplicacién de los marcos técnicos
normativos de las normas de informacién financiera y de aseguramiento de la informacién, y el numeral
3° del Articulo 33 de la Ley 43 de 1990, que sefiala como una de sus funciones el de servir de érgano
asesor y consultor del Estado y de los particulares en todos los aspectos técnicos relacionados con el
desarrollo y el ejercicio de la profesién, procede a dar respuesta a una consulta en los siguientes términos.

RESUMEN:

Cuando una entidad aplica la base contable de acumulacién o devengo, las partidas se reconocerdan
como activos, pasivos, patrimonio, ingresos o gastos cuando ellas satisfagan los criterios de
reconocimiento.

CONSULTA (TEXTUAL)

“Por medio de la presente quisiera aclarar sobre un tema que estd pasando al realizar los estados
financieros, yo me base en el concepto emitido por ustedes el nimero 511 del 21-06-2016 emitido por
Luis Henry Moya, donde indica el manejo de anticipo recibidos por clientes, que se deben registrar como
ingreso diferidos mientras en la obligacién correlativa no haya sido cumplida (se recibié el dinero y no
se ha realizado el despacho de la mercancia) y quisiera saber si para esto se debe manejar una pdliza
o hay algun requisito porque en uno de los casos es un anticipo recibido por exterior y se realizaron
facturas proformas y para el otro caso del anticipo hay un contrato.
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Quisiera que me ayudardn ya que no se si realice un buen manejo en el balance o si cometi un error por
mala malinterpretacién del concepto”

CONSIDERACIONES Y RESPUESTA

Dentro del carécter ya indicado, las respuestas del CTCP son de naturaleza general y abstracta, dado
que su misién no consiste en resolver problemas especificos que correspondan a un caso particular.
Ademds de lo anterior, el alcance de los conceptos emitidos por este Consejo se circunscribe
exclusivamente a aspectos relacionados con la aplicacién de las normas de contabilidad, informacién
financiera y aseguramiento de la informacién.

En relacién con su consulta, no es competencia del CTCP establecer si se debe suscribir una péliza para
el manejo de los anticipos, ni tampoco establecer si los estados financieros, que son responsabilidad de
la administracién, han sido elaborados conforme a las disposiciones legales y reglamentarias. Nuestra
funcién es la de dar orientacién sobre la aplicacién de las normas de contabilidad, informacién financiera
y aseguramiento de la informacién. Los asuntos referidos en su consulta deberdn ser tratados de
conformidad a lo establecido en el contrato.

Cuando una entidad aplica la base contable de acumulacién o devengo, las partidas se reconocerdn
como activos, pasivos, patrimonio, ingresos o gastos cuando ellas satisfagan los criterios de
reconocimiento. Por ello, ratificamos lo indicado en la consulta 2016-511 en la cual se indica que los
anticipos recibidos de clientes deben ser reconocidos como ingresos diferidos (pasivo diferido) hasta la
fecha en que la obligacién correlativa haya sido satisfecha.

En los términos anteriores se absuelve la consulta, indicando que para hacerlo, este organismo se cifié a
la informacién presentada por el consultante y los efectos de este escrito son los previstos por el articulo
28 de la Ley 1755 de 2015, los conceptos emitidos por las autoridades como respuestas a peticiones
realizadas en ejercicio del derecho a formular consultas no serdn de obligatorio cumplimiento o ejecucién.

Cordialmente,

(@ Jilmac reuco
WILMAR FRANCO FRANCO
Presidente CTCP
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Revisé y aprobé: Wilmar Franco Franco/Luis Henry Moya Moreno
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