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El Consejo Técnico de la Contaduria Publica (CTCP) en su caracter de Organismo de
Normalizacion Técnica de Normas de Contabilidad, de Informacion Financiera y de
Aseguramiento de la Informacion, de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto Unico 2420 de
2015, modificado por los Decretos 2496 de 2015, 2101, 2131y 2132 de 2016, 2170 de 2017 y 2483
de 2018, en los cuales se faculta al CTCP para resolver las inquietudes que se formulen en
desarrollo de la adecuada aplicacion de los marcos técnicos normativos de las normas de
informacion financiera y de aseguramiento de la informacion, y el numeral tercero del Articulo
33 de la Ley 43 de 1990, que sefiala como una de sus funciones el de servir de organo asesor
y consultor del Estado y de los particulares en todos los aspectos técnicos relacionados con
el desarrollo y el ejercicio de la profesion, procede a dar respuesta a una consulta en los
siguientes términos.

RESUMEN

Cuando una entidad reconoce ingresos por servicios que no han sido prestados, incurre en un
error contable debido que no se han cumplido los criterios establecidos en [(os marcos
normativos para su reconocimiento, no obstante, si dicho error es material e intencionado
puede corresponder a un fraude.
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CONSULTA (TEXTUAL)

Respetable Consejo Técnico de la Contaduria Publica. Por medijo de la presente les agradezco
me suministren informacion relacionada y aplicable a la legislacion Colombiana, sobre:

1. Politicas contables para reconocimiento y registro de ingresos operacionales en una empresa
de Servicios.

2. Orientacion técnica sobre esta situacion presentada en una empresa de Servicios: Por error
se facturaron ingresos por servicios no prestados a los clientes. Se entiende que al no ser
ingresos derivados de servicios prestados, sobre los mismos no se deben liquidar y pagar
impuestos tasas y contribuciones pues se consideran 'ingresos no reales facturados’ La
pregunta es, que manejo contable se le deben dar a esos registros errados?

CONSIDERACIONES Y RESPUESTA

Dentro del caracter ya indicado, las respuestas del CTCP son de naturaleza general y abstracta,
dado que su mision no consiste en resolver problemas especificos que correspondan a un
caso particular. Ademas de lo anterior, el alcance de los conceptos emitidos por este Consejo
se circunscribe exclusivamente a aspectos relacionados con la aplicacién de las normas de
contabilidad, informacioén financiera y aseguramiento de la informacion.

1. Politicas contables para reconocimiento y registro de ingresos operacionales en una empresa
de Servicios.

Las politicas contables se establecen teniendo en cuenta los requerimientos para reconocer,
medir, presentar y revelar los ingresos, de acuerdo con el marco de informacion financiero
aplicable a la entidad, el cual podria corresponder con:

« Grupo 1: NIIF 15, incorporada en el anexo 1° del Decreto 2420 de 2015 y sus modificatorios;

+  Grupo 2: Seccion 23 de la NIIF para las PYMES, incorporada en el anexo 2° del Decreto 2420
de 2015 y sus modificatorios; v,

« Grupo 3: Capitulo Xl de la Norma de Informacién Financiera para Microempresas,
incorporada en el anexo 3° del Decreto 2420 de 2015 y sus modificatorios.

2. Orientacidn técnica sobre esta situacidon presentada en una empresa de Servicios: Por error
se facturaron ingresos por servicios no prestados a los clientes. Se entiende que al no ser
ingresos derivados de servicios prestados, sobre los mismos no se deben liquidar y pagar
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impuestos tasas y contribuciones pues se consideran "ingresos no reales facturados". La
pregunta es, que manejo contable se le deben dar a esos registros errados?

Cuando una entidad reconoce ingresos por servicios que no han sido prestados, incurre en un
error contable debido que no se han cumplido los criterios establecidos en los marcos
normativos para su reconocimiento, no obstante si dicho error es material e intencionado
puede corresponder con un fraude, de acuerdo con la definicion establecida en el anexo 4°
del DUR 2420 de 2015:

“Fraude - Un acto intencionado realizado por una o madas personas de la direccion, l0os
responsables del gobierno de la entidad, los empleados o terceros, que conlleve la
utilizacion del engafio con el fin de conseguir una ventaja injusta o ilegal’.

Cuando se trate de un error contable, debe observarse si dicho error es material o si es
inmaterial; de tratarse de un error inmaterial, este puede corregirse en el periodo actual
reconociendo un gasto (ingreso) relacionado con la partida que presenta error; pero de tratarse
de un error material, debe realizarse una reexpresion retroactiva de las cifras comparativas en
los estados financieros tal como lo menciona la seccion 10 de la NIIF para las PYMES (tomado
de la consulta 2018-0705).

La correccion de errores afectara el resultado acumulado (también conocido como ganancias
retenidas, resultados de ejercicios anteriores, ganancias y pérdida acumuladas, entre otros),
de conformidad con lo expresado por los parrafos 10.21y 10.22 de la NIIF para las PYMES:

“10.21 En la medida en que sea practicable, una entidad corregira de forma retroactiva
los errores significativos de periodos anteriores, en los primeros estados financieros
formulados después de su descubrimiento:

(a) reexpresando la informacion comparativa para el periodo o periodos anteriores en
los que se orijgind el error; o

(b) si el error ocurrio con anterioridad al periodo mas antiguo para el que se presenta
informacion, reexpresando los saldos iniciales de activos, pasivos y patrimonio para
dicho periodo.

10.22 Cuando sea impracticable la determinacion de los efectos de un error en la
informacion comparativa de uno o madas periodos anteriores presentados, la entidad
reexpresara los saldos iniciales de los activos, pasivos y patrimonio del primer periodo
para el cual la reexpresion retroactiva sea practicable (que podria ser el periodo
corriente)”

La reexpresion de estados financieros, consiste en corregir el reconocimiento, medicion e
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informacion a revelar de los importes de los elementos de los estados financieros, como si el
error cometido en periodos anteriores no se hubiera cometido nunca (tomado del parrafo 5°
de la NIC 8, que se encuentra en el anexo uno del Decreto 2420 de 2015 y sus posteriores
modificaciones).

En relacion con la correccién de errores le recomendamos revisar la orientacion técnica No.
01 (www.ctcp.gov.co, enlace publicaciones, orientaciones técnicas) en la cual se han dado
instrucciones en relacion con la reexpresion de los estados financieros, cuando existen
cambios en las politicas o errores que tengan un efecto material en la situacion y desempefio
financiero de una entidad, asi como las consultas 2018-0705, y 2018-0167 donde se realiza un
ejemplo al respecto.

Finalmente les recordamos que la administracion como responsable de los estados
financieros debera realizar los juicios necesarios, conforme a los requerimientos técnicos, para
determinar si el ajuste se considera un error material o inmaterial. Respecto de la correccion
de errores materiales la NIC 8 indica:

‘Errores

41. Los errores pueden surgir al reconocer, presentar o revelar la inforrmacion de los
elementos de los estados financieros. Los estados financieros no cumplen con las NIIF
S/ contienen errores, tanto materiales como inmateriales, cuando han sido cometidos
intencionadamente para conseguir, respecto de una entidad, una determinada
presentacion de su situacion financiera, de su rendimiento financiero o de sus flujos de
efectivo. Los errores potenciales del periodo corriente, descublertos en este mismo
periodo, se corregiran antes de que los estados financieros sean autorizados para la
emision. Sin embargo, los errores materiales en ocasiones no se descubren hasta un
periodo posterior, de forma que tales errores de periodos anteriores se corregiran en la
informacion comparativa presentada en los estados financieros de los periodos
siguientes (véanse los parrafos 42 a 47).

42 Con sujecion a lo establecido en el parrafo 43, la entidad corregirda los errores
materiales de periodos anteriores, de forma retroactiva, en los primeros estados
financieros formulados después ade haberlos descubierto:

a) reexpresando la informacion comparativa para el periodo o periodos anteriores en
los que se origind el error; o [Referencia: Guia de Implementacion ejemplo 1]

b) si el error ocurrio con anterioridad al periodo mds antiguo para el que se presenta
informacion, reexpresando los saldos iniciales de activos, pasivos y patrimonio para
dicho periodo (negrilla es nuestra)”
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En los términos anteriores se absuelve la consulta, indicando que para hacerlo, este organismo
se cifio a la informacion presentada por el consultante y los efectos de este escrito son los
previstos por el articulo 28 de la Ley 1755 de 2015, los conceptos emitidos por las autoridades
como respuestas a peticiones realizadas en ejercicio del derecho a formular consultas no
seran de obligatorio cumplimiento o ejecucion.

Cordialmente,

GARCIA

Proyectd:
Consejero Ponente: Leonardo Varon Garcia
Reviso y aprobd: Leonardo Vardn Garcia, Wilmar Franco.
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Bogota D.C, 3 de diciembre de 2019

Sefior(a)

JOSE ORLANDO PERALTA T

joseo.peraltat@gmail.com

Asunto : CONSULTA RECONOCIMIENTO DE INGRESOS

Saludo:

Damos respuesta a su consulta 2019-1057

Cordialmente,

/‘,.p“

LEONARDO VARON GARCIA
CONSEJERO o
CONSEJO TECNICO DE LA CONTADURIA PUBLICA

Copia:
Folios: 1

Anexo:
Nombre anexos: 2019-1057 Politicas contables y errores env LVG WFF.pdf
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