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Cadigo referencia: 0-2-606

Tema: Reconocimiento de ingresos

El Consejo Técnico de la Contaduria Publica (CTCP) en su caracter de Organismo de Normalizacion Técnica
de Normas de Contabilidad, de Informacién Financiera y de Aseguramiento de la Informacion. de acuerdo con
lo dispuesto en el Decreto Unico 2420 de 2015, modificado por los Decretos 2496 de 2015, 2101,2131y 2132
de 2016. 2170 de 2017 y 2483 de 2018, en los cuales se faculta al CTCP para resolver las inquietudes que se
formulen en desarrollo de la adecuada aplicacion de los marcos técnicos normativos de las normas de
informacion financiera y de aseguramiento de la informacion, y el numeral tercero del Articulo 33 de la Ley
43 de 1990, que sefiala como una de sus funciones el de servir de 6rgano asesor y consultor del Estado y de los
particulares en todos los aspectos técnicos relacionados con el desarrollo y el ejercicio de la profesion, procede
a dar respuesta a una consulta en los siguientes términos.

RESUMEN

Si los “servicios de mantenimiento, alquileres de montacargas y servicios de transporte” han sido prestados
al cliente y los costos incurridos han sido registrados en la contabilidad, entonces la entidad deberd reconocer
un ingreso de actividades ordinarias por prestacion de servicios.
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CONSULTA (TEXTUAL)
Consulta sobre si se deben o no provisionar ingresos
Trabajo como Jefe de Contabilidad para una empresa importante en Yumbo Valle.

Sucede que a los clientes se les factura los servicios prestados de mantenimiento, alquiler de montacargas y
servicios de transporte de carga especializada.

En el curso normal de cualquier mes, se factura con los impuestos de IVA, RETEIVA, anticipos de renta e ICA
y el AUTORRENTA, es decir nuestros clientes reciben las facturas conforme a la norma contable con todos
los impuestos liquidados, el valor del ingreso y el valor a cobrar neto en cartera.

Pero sucede que a fin de mes, algunos servicios de mantenimiento, alquileres de montacargas y servicios de
transporte se prestan en la ltima semana del mes, pero el cliente recibe la factura al mes siguiente debido a
que segun las politicas de cierre contable no la reciben en la fecha de los ultimos dias de cada mes sino al mes
siguiente.

Para tal efecto, cuando presento los EE.FF. (sic) y por sugerencia de asesores contables externos recomendaron
que se hiciera la creacion de dos cuentas para la provision de ingresos de los clientes a los que se les facturara
al mes siguiente y crear dos documentos contable especificos para la provision de ingresos (F-97) y la reversion
de provision de ingresos (C-97) con el fin de reflejar el servicio prestado real en el mes:

Db.130597 y Cr. 412097 En estas dos cuentas se debe contabilizar el ingreso provisionado (SIN IMPUESTOS).

Documentos: F-1 Factura de Ventay F-97 Factura provisionada C-97 Nota Crédito reversion Fact.
Provisionada

Al mes siguiente en los primeros dias, se hace la reversion de lo provisionado a cada cliente en el doc C-97 y
se procede a generar la factura de venta F-1 ya con sus impuestos, el ingreso y la cta. por cobrar en cartera.

Ahora bien, cuando llega diciembre, estos mismos asesores externos recomendaron que la provision de ingresos
debe hacerse con todos los impuestos (IVA, retenciones) y la cta. por cobrar con el documento F-97.
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CONSIDERACIONES Y RESPUESTA

Dentro del caracter ya indicado, las respuestas del CTCP son de naturaleza general y abstracta, dado que su
mision no consiste en resolver problemas especificos que correspondan a un caso particular.

Esta consulta se respondera desde el punto de vista contable, la parte fiscal debe ser consultada a la
administracion de impuestos y aduanas nacionales -DIAN. Lo anterior por la existencia de diferencias entre los
tratamientos contables y tributarios, lo cual es normal debido a la independencia entre la norma contable y
fiscal establecida en la Ley 1314 de 2009.

En primer lugar debemos indicar que uno de los principios fundamentales en la contabilidad es el de causacién
o devengo el cual indica que una entidad elaborara sus estados financieros, excepto en lo relacionado con la
informacion sobre flujos de efectivo, utilizando la base contable de acumulacion (o devengo). De acuerdo con
la base contable de acumulacion (o devengo), las partidas se reconocen como activos, pasivos. patrimonio.
ingresos o gastos cuando satisfagan las definiciones y los criterios de reconocimiento para esas partidas.

Desde el punto de vista contable, los ingresos por prestacion de servicios se deben causar por el grado de avance

(terminacion), siempre que se cumplan los siguientes requisitos:

a) el importe de los ingresos de actividades ordinarias pueda medirse con fiabilidad:

b) sea probable que la entidad reciba los beneficios economicos asociados con la transaccion:

¢) elgrado de realizacion de la transaccion, al final del periodo sobre el que se informa, pueda ser medido con
fiabilidad; y

d) los costos incurridos en la transaccién, y los costos para completarla, puedan medirse con fiabilidad.

De acuerdo con lo anterior, si los “servicios de mantenimiento, alquileres de montacargas y servicios de
transporte™ han sido prestados al cliente y los costos incurridos han sido registrados en la contabilidad. entonces
la entidad debera reconocer un ingreso de actividades ordinarias por prestacién de servicios.

Respecto del procedimiento para realizar el registro contable, existen muchas formas para realizarlo que pueden

incluir (inicamente a modo de ejemplo) las siguientes:

* Reconocer los ingresos mediante una nota de contabilidad al final del mes contra una cuenta por cobrar
causada (ingresos por cobrar causados). Al inicio del siguiente mes devolver el registro contable a través
de una nota de contabilidad en la que el ingreso se debite y la cuenta por cobrar causada se acredite, y
reconocer el ingreso de forma definitiva al momento de realizar la factura.

® Reconocer los ingresos mediante una factura de venta al final del mes contra una cuenta por cobrar. Al
inicio del siguiente mes devolver el registro contable a través de una nota crédito en la que el ingreso se
debite y la cuenta por cobrar se acredite, y reconocer el ingreso de forma definitiva al momento de realizar
la factura que se entregara definitivamente al cliente.

Cualquiera de las dos opciones anteriores u otra diferente pueden ser utilizadas: teniendo en cuenta el programa
contable utilizado por la entidad y las medidas de control interno existentes.
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La conclusion anterior se sustenta en la siguiente normatividad:
e Parrafos 23.14 2 23.16 de la Seccion 23 de la NIIF para las PYMES

“23.14 Cuando el resultado de una transaccion que involucre la prestacion de servicios pueda ser
estimado con fiabilidad, una entidad reconocerda los ingresos de actividades ordinarias asociados con
la transaccion, por referencia al grado de terminacion de la transaccion al final del periodo sobre el
que se informa (a veces conocido como el método del porcentaje de terminacion). El resultado de una
transaccion — puede  ser  estimado  con  fiabilidad  cuando  se  cumplen todas 'y
cada una de las siguientes condiciones:

(a) el importe de los ingresos de actividades ordinarias pueda medirse con  fiabilidad;
(b) sea probable que la entidad reciba los beneficios economicos asociados con la transaccion;
(c) el grado de realizacion de la transaccion, al final del periodo sobre el que se informa, pueda ser
medido con fiabilidad; y

(d) los costos incurridos en la transaccion, y los costos para completarla, puedan medirse con
fiabilidad.

Los parrafos 23.21 a 23.27 proporcionan una guia para la aplicacion del método del porcentaje de
terminacion.

23.15 Cuando los servicios se presten a través de un numero indeterminado de actos a lo largo de un
periodo especificado, una entidad reconocerd los ingresos de actividades ordinarias de forma lineal a
lo largo del periodo especificado, a menos que haya evidencia de que otro método representa mejor el
grado de terminacion. Cuando un acto especifico sea mucho mdas significativo que el resto, la entidad
pospondra el reconocimiento de los ingresos de actividades ordinarias hasta que el mismo se ejecute.

23.16 Cuando el resultado de la transaccion que involucre la prestacion de servicios no
pueda estimarse de forma fiable, una entidad reconocerd los ingresos de actividades ordinarias solo
en la medida de los gastos reconocidos que se consideren recuperables.

e Parrafo 9 de la NIIF 15

“Una entidad contabilizarda un contrato con un cliente que queda dentro del alcance de esta Normua
solo cuando se cumplan todos los criterios siguientes:
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(a) las paries del contrato han aprobado el contrato (por escrito, oralmente o de acuerdo con otras
practicas tradicionales del negocio) y se comprometen a cumplir con sus respectivas obligaciones.
(b) la entidad puede identificar los derechos de cada parte con respecio a los bienes o servicios a
lransferir:
(¢) lu entidad puede identificar las condiciones de pago con respecto a os bienes o servicios a
(ransferir;
(d) el contrato tiene fundamento comercial (es decir, se espera que el riesgo. calendario o imporie de
los flujos de efectivo futuros de la entidad cambien como resultado del  conmtrato): v
(e) es probable que la entidad recaude la contraprestacion a la que tendrd derecho a cambio de los
hienes o servicios que se transferirdn al cliente. Para evaluar si es probable la recaudacion
del importe de la contraprestacion, una entidad considerard solo la capacidad del cliente v la intencion
que tenga de pagar esa contraprestacion a su vencimiento. El importe de la contraprestacion al que
la entidad tendrd derecho puede ser menor que ¢l precio establecido en el contrato si la
contraprestacion es variable, porque la entidad puede ofiecer al cliente una reduccion de precio (véase
el parrafo 52)°.

En los términos anteriores se absuelve la consulta, indicando que para hacerlo, este organismo se cifiié a la
informacion presentada por el consultante y los efectos de este escrito son los previstos por el articulo 28 de la
Ley 1755 de 2015, los conceptos emitidos por las autoridades como respuestas a peticiones realizadas en
ejercicio del derecho a formular consultas no seran de obligatorio cumplimiento o ejecucion.

Cordialmente,
LE ARON GARCiA
Cgnsgjero CP

Proyectd: Maria Amparo Pachon Pachon
Consejero Ponente: Leonardo Vardon Garcia
Reviso y aprobd: Leonardo Varon Garcia. Gabriel Gaitan Ledn, Luis Henry Moya Moreno.
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RESPUESTA COMUNICACION ENVIADA POR CORREO ELECTRONICO
INFO@MINCIT.GOV.CO

Bogota D.C., 13 de Febrero del 2019 1-2019-000697

Para: jeduardogomez599@hotmail.com 2-2019-003396

JOSE EDUARDO GOMEZ M.

Asunto: Provision de ingresos. es vélida o no es valida?

Saludos, enviamos respuesta a su consulta

LEONARDO VARON GARCIA

CONSEJERO

Anexos: 2019-019 Reconocimiento de ingresos env LVG LHM.pdf

Proyect6: LEONARDO VARON GARCIA
Revis6:  LEONARDO VARON GARCIA
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