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El Consejo Téenico de la Contaduria Pblica {CTCP) en su carédicter de Organismo de Normalizacién
Téenica de Normas de Contabilidad, de Informacién Financiera y de Aseguramiento de la Informacion,
de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto Unico 2420 de 2015, modificado por los Decretos 2496 de
2015, 2131 y 2132 de 2016, en los cuales se faculta al CTCP para resolver las inguietudes que se
fermulen en desarroflo de la adecuada aplicacion de los marcos técnicos normativos de las normas de
informacién financiera y de aseguramiento de la informacién, y el numeral 3° del Articulo 33 de la Ley
43 de 1990, que sefiala como una de sus funciones el de servir de érgano asesor y consultor del Estado
y de los particulares en todos los aspectos #écnicos relacionados con el desarrolle y el ejercicio de la
profesion, procede o dar respuesta a una consulta en los siguientes términos.

RESUMEN

“Si el software utilizado por la entidad incluye todos los criterios de reconocimiento, medicién y
presenfacién exigidos en la aplicacién de los nuevos marcos técnicos normativos de informacién
financiera, puede hacerse uso de él para poder presentar los estados financieros de o entidad”,

CONSULTA (TEXTUAL)

“El dia 1 de agosto del presente afio, se radicé una solicitud a la Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales — DIAN, mediante lo cual se solicits respuesta af siguiente inferrogante:
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“Somos una empresa dedicada a la prestacién de servicios de salud, para lo cual manejamos un software
integrado {facturacién, contabifidad, farmacial.

Se nos presenta una dificultad af momento de efectuar los cierres de historias clinicas, ya que el vnico
mecanismo que fiene la empresa para hacer dicho cierre es reafizando factura de venta.

En casos muy especificos, los pacientes deben volver o un control posquirirgico el cual no puede ser
cobrado por la empresa, ya que estd incluido en el valor de la cirugia; y por esta razén, la opeién que
nos da ef soffware es facturar en ceros esos coniroles y de este modo poder cerrar las historias clinicas.

Del mismo modo, en algunas oporiunidades, existen medicamentos o servicios que no son fomados por
pacientes y como se recefan por el médico de turno, no se pueden eliminar de la factura general y el
Unico mecanismo que se liene es dejar o valores o cantidades en cero para que no afecte el valor final
de factura.

La preocupacién radica en si este mecanismo que nos ofrece el software nos puede generar inconvenientes
tributarios al reflejar bien sea cantidades o ifems en cero deniro de las facturas, o avin mds, of generar
facturacion cuyo valor finaf sea cero.”

En respuesta o la solicitud, lo DIAN respondié que no es posible su pronunciamiento sobre el tema, y nos
remiten ol Consejo Técnico de la Contaduria Pablica para que nos resuelva la inquietud en el caso.”

CONSIDERACIONES Y RESPUESTA

Dentro del cardcter ya indicado, las respuestas del CTCP son de naturaleza general y abstracta, dado
que su misién no consiste en resolver problemas especificos que correspondan a un caso particular.

Si el sofiware utilizado por la entidad incluye todos los criterios de reconocimiento, medicién y
presentacion exigidos en la aplicacién de los nuevos marcos técnicos normativos de informacién
financiera, puede hacerse uso de &l para poder presentar los estados financieros de la entidad.

En el caso de la consulta, consideramos importante tener en cuenta los siguientes aspectos:

1. Si la empresa estd obligada a controles posquirtrgicos, es un servicio que debe estar incluido en la
definicién de las obligaciones comprometidas por el precio pactado. En consecuencia, el ingreso
recibido debe incluir una porcién como ingreso diferido, correspondiente a esos controles.

2. El manejo del inventario de medicamentos no utilizados, implica que su valor se ha descargado del
activo contra el correspondiente costo de ventas. Por consiguiente, el inventario no utilizado debe ser
reintegrado igualmente contra el costo de ventas, aunque el ingreso no se afecte.
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Dado que la consulta fue enviada o la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN - asumimos
que los efectos tributarios ante la situacion descrita en lo consulta fueron resueltos por esta entidad,

En los términos anteriores se absuelve la consulta, indicando que para hacerlo, este organismo se ¢ifié a
la informacién presentada por el consultante y los efectos de este escrito son los previstos por el articulo
28 de la Ley 1755 de 2015, los conceptos emitidos por las autoridades como respuestas a peticiones
realizadas en ejercicio del derecho a formular consultas no serdn de obligatorio cumplimiento o ejecucion.

Para establecer la vigencia de los conceptos emitidos por el Consejo Técnico de la Contaduria Piblica se
requiere revisar en contexto la normativa aplicable en la fecha de expedicién de la respuesta de la
consulta. Adicionalmente, se debe tener en cuenta que el concepto posterior modifica a los que se hayan
expedido con anterioridad, del mismo tema, asi no se haga la referencia especifica en el documento.

Cordialmente,

Proyects: Jessica A. Arévalo M,
Consejera Ponente: Daniel Sarmiento Pavas
Revisé y aprabé: Luis Henry Moya M, Daniel Sarmiento P
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RESPUESTA COMUNICACION ENVIADA POR CORREO ELECTRONICO
INFO@MINCIT.GOV.CO

Bogota D.C., 2 de Octubre del 2017 1-INFO-17-014285

Para: ccnvp.contabilidad@gmail.com 2-INFO-17-010929
CONTABILIDAD CENTRO CUIDADOS PABON

Asunto: CONSULTA FACTURA DE VENTA

Buen dia:

Adjunto la respuesta del Consejo Técnico de la Contaduria Publica a la consulta farmulada por
usted.

Cordialmente,

DANIEL SARMIENTO PAVAS

CONSEJERO

Anexos:  2017-761.pdf

Proyecto: JESSICA ANDREA AREVALO MORA - CONT
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