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E! Consejo Técnico de la Contaduria Pdblica en su caracter de organismo gubernamental de normalizacion
técnica de normas contables, de informacion financiera y de aseguramiento de la informacién, atendiendo a lo
dispuesto en la articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia, el articulo 13 y subsiguientes de la Ley
1437 de 2011 y el numeral 3 del articulo 33 Ley 43 de 1990, procede a responder una consulta

CONSULTA (TEXTUAL)

*Muy buenos dias, solicito el favor de colaborarme con un concepto sobre el manejo de las agencias de viaje,
pues tengo la siguiente inquietud:

Empresa XXX es el mandante, Empresa YYY es el mandatario, empresa ZZZ es una entidad del estado; la
empresa YYY realiza un Avance o anticipo sobre contrato a la empresa XXX por valor de $ 10.000.000; la
empresa XXX vende a la empresa YYY los ticketes a un precio § 700.000, mas costo administrativo, mas IVA;
la empresa YYY realiza un contrato con la empresa ZZZ y esos mismos ticketes los ofrecen en $ 1.000.000,
mas costos administrativos y mas IVA; ahora mis preguntas son las siguientes:

1 La empresa ZZZ me pide que le realice la factura, por el valor de $ 1.000.000 méas costos administrativos,
mas IVA; realmente mi ingreso es por $ 300.000, ;entonces como realizo esa factura?

2 Los ticketes los realiza la empresa XXX a nombre de la empresa ZZZ, la consignacion del § 1.000.000 mas
costos administrativo, (sic), mas IVA la realizan en Bancos de la empresa YYY, entonices si los tickets salen a
nombre de empresa ZZZ y la consignacion la realizan a la empresa YYY, como realizaria el registro contable
y como realizaria la factura la empresa YYY.

CONSIDERACIONES Y RESPUESTA

Dentro del propésito ya indicado, las respuestas del Consejo Técnico de la Contaduria Publica son de
caracter general y abstracto, dado que su misién no consiste en resolver problemas especificos que
correspondan a un caso particular, segdn lo dispuesto en el articulo 33 de la Ley 43 de 1990, el cual dispone
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que es funcion del Consejo Técnico de la Contaduria Publica pronunciarse sobre Ia legislacion relativa a la
aplicacion de los principios de contabilidad y el ejercicio de la profesion.

Con base en la informacion suministrada por el peticionario, se procede a dar respuesta a su solicitud en los
siguientes términos:

1 En relacion con la primera consulta debemos indicar que no esta claro a que se refiere el consultante con el
término “realizar la factura’. Si se trata de como se elabora la factura, debemos indicar que ésta no es funcion
del Consejo Técnico de la Contaduria Publica, segun lo establecido en el precitado articulo 33 de la Ley 43 de
1990.

2 Aunque la informacion suministrada por el peticionario no es lo suficientemente explicita, entendemos que la
consignacion que realiza la empresa ZZZ, del millon de pesos mas los costos administrativos mas el IVA, se
realiza en una cuenta de la empresa YYY, puesto que es esta Ultima la que realiza la venta a la empresa ZZZ.

Interpretando que la empresa YYY no esta actuando como agencia de la empresa XXX, sugerimos que el
tratamiento contable de la empresa YYY seria el siguiente:

Ingreso por venta XXX
IVA por Pagar XXX
Cuentas por cobrar XXX

No hacemos mencion a ningln tipo de retencion por cuanto no se conoce el régimen fiscal al que pertenece
cada una de las figurativas empresas referidas por el peticionario.

De otra parte, cabe anotar que con la entrada del nuevo marco técnico normativo de informacion financiera en
virtud de la Ley 1314 de 2009 y sus decretos reglamentarios, la entidad objeto de la consulta, debe ser
clasificada en uno de los tres grupos definidos para la convergencia a estandares internacionales y, en este
sentido, debera aplicar el cronograma y los criterios definidos en los mismos decretos, segun corresponda

En los términos anteriores se absuelve la consulta, indicando que para hacerlo, este organismo tuvo en
cuenta fa informacion presentada por el consultante y sus efectos son los previstos por el articulo 28
del Codigo de Procedimiento Administrativo y de o Contencioso Administrativo, el cual establece que: “Salvo
disposicion legal en contrario, los conceptos emitidos por las autoridades como respuestas a peticiones
realizadas en ejercicio del derecho a formular consultas no seran de obligatorio cumplimiento o ejecucion”.

Cordialmente,

iDace ancd | -
WILMAR FRANCO FRANCO

Presidente
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