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N° de Radicacién CTCP... 449 - DERECHO DE PETICION
Temas............ccceoveeeees. RECONQcimignto contable de ingresos por prestacion de
servicios

El Consejo Técnico de la Contaduria Pdblica en su carécter legal de organismo gubernamental de
normalizacion 1écnica de normas contables, de infermacion financiera y de aseguramiento de la informacidn;
atendiendo lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley 1314 de 2009 y el Decreto Reglamentario 3567 de 2011,
procedz a responder un Derecho de pelicion bajo 1a modalidad de consulta, que por traslado hiciera la
Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales-DIAN, mediante el oficio 088303 del 26 de noviembre de 2010,

CONSULTA (TEXTUAL)

*Primero: Cual es ef manejo confable y tributario para los ingresos que se causan por la prestacion de
servicios bajo ef marco de un contrafo de efecucion sucesiva, en Ios ¢asos en que los recursos se originan por
fa prestacién de los servicios en fos Gitimos meses de un afio gravable se facturan en el afio siguiente? (...)

Segundo.- Tales ingresos deben ser provisionados en ef afio en que se presta el servicio que los origina? De
no ser asl, como se deben flevar los ingresos en fa contabiiidad de la empresa?

Tercero.- Si los ingresos causados por la prestacidn de un servicio se provisionan en un afic gravable, es
correcto reversar dichos recursos af afio siguiente en que se facturan?, como deben ser reversados?

Cuarto.- Para el caso en que los ingresos sean reversados, la operacion implica el desconccimiento de los
costos y deducciones asociados? ",

CONSIDERACIONES Y RESPUESTA

Dentra del propdsito ya indicado, las respuestas det Cansejo Técnico de la Contaduria Publica son de
caracter general y abstracto, dado que su misién no consiste en resolver problemas especificos qu
correspondan a un ¢aso particular,
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Respecto al reconocimiento de ingresos por prestacion de servicios, el articulo 99 del Decreto 2649 de 1993
sefiala que “Para que pueda reconocerse en fas cuentas de resulfados un ingreso generado por la prestacion
de un servicio se requiere que:

1. El servicio se haya prestado en forma cabal o satisfactoria.

2. No exista incertidumbre sobre ef monto que se ha de recibir por la prestacion del servicio, y se reconozcan
los costos que ha de ocasionar dicha prestacion,

3. Tratandose de servicios continuados sobre un proyecto o contrato, el valor de los mismos se cuantifique
seqtin el grado de avance, si ello es procedente; v que en caso contrario, se reconozca el ingreso con base
en proyectos a coniratos ferminados.

4. En casc de contrafos a fargo plazo, se constituyan provisiones para pérdidas futuras previstas, tan pronto
como sean determinables’. (Subrayado fuera de texto)

Asi mismo, el articulo 48 del mismo texto normativo, establece respecto a la Nora técnica de la Causacion
que “Los hechos econdmicos deben ser reconocidos en el periodo en el cual se realicen y no solamente
cuando sea recibide o pagado el efectivo o su equivalente”. (Subrayado fuera de texto)

En ese sentido, ¢l articulo 97 del mismo Decreto indica respecto a la realizacion de los ingresos, que “Un
ingreso se entiende realizado y, por tanto, debe ser reconocido en las cuentas de resuffados, cuando se ha
devengado y converfido o sea razonablemente convertible en efectivo,

Devengar implica que se ha hecho lo necesario para hacerse acreedor al ingreso”.

Par lo anterior, los ingresos se reconocen cuando surgen derechos ciertos, por lo cual, en el caso de la
prestacion de servicios, los ingresos deben reconocerse a medida que se van prestando los mismos, con
base en los informes de ejecucion de los servicios contratados. Lo anterior, con independencia del momento
en que se facturen los servicios prestados o se reciba el efectivo, dado que el reconocimianto de los ingresos
esta supeditado al surgimiento de derechos y no al momento de la facturacién o al ingreso del efectivo o de su
equivalente.

De ofra parte, respecto a la provision de ingresos, me permito manifestarle que sobre el particular este
Crganismo se pronuncio mediante el Concepto CTCP 051 del 23 de Abril de 2007, del cual anexamos copia.
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En los términos anteriores se absuelve la consulta presentada, indicando que, para hacerlo, este organismo
se cifd a la informacién presentada por el consultante y los efectos de este escrito son los previstos por el
articuto 25 del Codigo Contencioso Administrativo, su contenido no compromete la responsabilidad de este
organismo, no tiene fuerza vinculante, no constituye acto administrativo y contra &l no procede recurso
alguno.

Cordialmente,

LUIS ALONSO
Presidente

g RODRIGUEZ

Proyectd. JOHN EDWARD TORREJ PINILLA
Revisd y aprobd: LACR
Revisd y aprobd: GSC
Revisd y aprobé: GSA
Revisd y aprobd: DSP
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Bogota D. C., 23 de Abril de 2007
CTCP N° 051 /2007

Sefior:

CLAUDIA HELENA DELGADO
T.P. 90.342-T

Transversal 41A No. 39 A- 15 Sur
CIUDAD

1 d ro

ENTIDAD DE ORIGEN..........  DIRECCION DE IMPUESTO NACIONALES
N° DE RADICACION CTCP...: 100988 ]
TEMAS....cooerseeererreveene; PROVISION DE INGRESOS

En desarrollc de lo previsto en el Articulo 23 de la Resolucion 002 de 2005
expedida por el Consejo Técnico de Contaduria Publica y cumplido el tramite
previsto en esta disposicion, respondemos su consulta de la referencia, en la cual
se plantea:

PREGUNTA 1 (Textual):

"DE LA MANERA MAS ATENTA Y CON BASE EN EL DERECHO DE PETICION
CONSAGRADO EN LA CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA EN EL ARTICULD
23, SOLICITO SU CONCEPTO PARA ACLARAR EN M! CALIDAD DE CONTADORA
PUBLICA, EL SIGUIENTE TEMA:

SE PUEDE REGISTRAR UNA PROVISION DE INGRESOS, POR EL MONTO
ESTIMADO DE UN SERVICIO O DE UNA VENTA, QUE NQO SE ENGUENTRAN
FACTURADOS ANTE UNA ENTIDAD EN VIRTUD DE UN CONTRATO DE
PRESENTACION DE SERVICIOS, POR ENCONTRARSE DICHOS CONCEPTOS EN
CONCILIACION (PENDIENTES DE APROBACION PARA FACTURACION Y PAGO) £
INCLUIR DICHOS VALORES PARA EL CALCULO DEL INGRESQO GRAVABLE.

EN RESUMEN LA PROVISION DE INGRESOS ESTIMADOS SE PUEDE TOMAR YA
SEA CONTABLE O FISCALMENTE? ”
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RESPUESTA:

Se aprecia en la consulta que el interrogante planteado puede tener relevancia
frente a la aplicacion de disposiciones de caracter tributario, razén por la cual
debemos puntualizar que la misién del Consejo Técnico de la Contaduria Publica
es la orientacion técnico - cientifica de la profesion, a partir de la investigacion
cientifica y tecnologica en areas relacionadas con la ciencia contable en general,
sus principios y normas, mediante el ejercicio doctrinario y la emision de directrices
orientadoras del ejercicio profesional.

Es por ello que cuando se contempla entre sus funciones servir como 6rgano
consultor del Estado y de los particulares en aspectos técnico - cientificos de la
contaduria publica y del desarrollo del ejercicio profesional, tal competencia no
puede extenderse al analisis, la interpretacion, aplicacion o efectos de
disposiciones de estirpe meramente tributaria, materia que escapa a la 6rbita de
competencia funcional de este organismo de orientacion técnico — contable y que
se halla asignada de manera exclusiva y excluyente a las autoridades reguladoras
en el ambito impositivo.

Por esta razén, la orientacion de nuestra respuesta se circunscribird a la orbita de
la técnica y el conocimiento contable.

De acuerdo con los Principios de Contabilidad Generaimente Aceptados
enmarcados en el Decreto 2649 de 1993, la contabilidad debe reflejar la realidad
econdmica de la empresa, registrando fielmente las operaciones realizadas, con
cbservancia de las normas bésicas y técnicas. Generando como resultado una
informacién contable que cumpla lo expresado en los articulos 3 y 4 del
mencionado Decreto:

(.) Art. 3% Objetivos basicos. La informacion contable debe servir
fundamentalimente para:

1. Conocer y demostrar los recursos controlados por un ente economico, las
obligaciones que tenga de fransferir recursos a otros entes, los cambios que
hubieren experimentado tales recursos y el resultado obtenido en el periodo.
Predecir flujos de efectivo.

Apoyar a los administradores en la planeacion, organizacion y direccion de los
negocios.

Tomar decisiones en materia de inversiones y crédito.

Evaluar la gestién de fos administradores del ente econdmico.

Ejercer control sobre las operaciones del ente econdmico.

Fundamentar la determinacion de cargas tributarias, precios y tarifas.

W
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8. Ayudar a la conformacion de la informacion estadistica nacional, y
9. Contribuir a la evaluacién del beneficio o impacto social que fa actividad
econdmica de un ente represente para la comunidad.

Art. 4°. Cualidades de la informacién contable. Para poder satisfacer adecuadamente
sus objetivos, la informacién contable debe ser comprensible y Gtil. En ciertos casos
se requiere, ademas, que la informacién sea comparable.

La informacion es comprensible cuando es clara y facil de entender.

La informacion es Util cuando es pertinente y confiable.

La informacién es pertinente cuando posee valor de realimentacién, valor de
prediccion y es oportuna.

La informacién es confiable cuando es neutral, verificable y en fa medida en la cual
represente fielmente los hechos econdmicos.

La informacién es comparable cuando ha sido preparada sobre bases uniformes.

(..)"

Ahora bien, es clarc que en el desarrollo de tas operaciones del ente econdémico
puede presentarse el caso en el que los proveedores no entreguen oportunamente
las facturas, y lo hagan en una fecha posterior al Gltimo dia del mes al que
pertenece la operacion; situacion que dificulta la inclusién del hecho econémico en
el pericdo correspondiente y en consecuencia su causacion en la fecha correcta,

Al respecto el Decreto 2649 de 1993 establece en las normas basicas los principios
de esencia sobre forma, realizacion, asociacion, importancia relativa o materialidad
y prudencia, los cuales deben ser observados para el caso que nos ocupa:

‘(...) Art. 11, Esencia sobre forma. Los recursos y hechos econémicos deben
ser reconocidos y revelados de acuerdo con su esencia o realidad economica
y no unicamente en su forma legal.

Cuando en virtud de una norma superior, fos hechos econémicos no puedan ser
reconocidos de acuerdo con su esencia, en notas a fos estados financieros se debe
indicar el efecto ocasionado por el cumplimiento de aquella disposicién sobre la
situacion financiera y los resultados def ejercicio.

Art. 12. Realizacion. Solo pueden reconocerse hechos econémicos realizados.
Se entiende que un hecho econémico se ha realizado cuando quiera que
pueda comprobarse que, como consecuencia de transacciones o eventos
pasados, internos o externos, ef ente econémico tiene o tendrd un beneficio o
un sacrificio econémico, o ha experimentado un cambio en sus recursos, en
uno y ofro caso razonablemente cuantificables.
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Art. 13. Asociacion. Se deben asociar con los ingresos devengados en cada
periodo los costos y gastos incurridos para producir tales ingresos,
registrando unos y otros simultineamente en las cuentas de resultados.

Cuando una partida no se pueda asaociar con un ingreso, costo o gasto, correlativo y
se concluya que no generara beneficios o sacrificios econémicos en otros periodos,
debe regisirarse en las cuentas de resultados en ef periodo corriente.

Art. 16. Importancia relativa o materialidad. El reconocimiento y presentacion de
los hechos ecanémicos debe hacerse de acuerdo con su importancia relativa.
Un hecho econémico es material cuando, debido a su naturaleza o cuantia, su
conocimiento o desconocimiento, teniendo en cuenta las circunstancias que
lo rodean, puede alterar significativamente las decisiones econdémicas de los
usuarios de la informacién.

Al preparar estados financieros, la materialidad se debe determinar con relacién al
acfivo fotal, al activo corriente, af pasivo total, al pasivo corriente, al capifal de
trabajo, al patrimonio o a los resultados def gjercicio, segin corresponda.

Art. 17. Prudencia. Cuando quiera que existan diffcultades para medir de
manera confiable y verificarle un hecho econémico realizado, se debe optar
por registrar la alternativa que tenga menos probabilidades de schreestimar
los activos y los ingresos, o de subestimar los pasivos y los gastos. {...)" (Las
negrillas no hacen parte del texto original)

En concordancia con las disposiciones anteriores y con lo citado en la consulta, el
ingreso corresponde a un servicio efectivamente prestado y sobre el cual se tiene
el derecho de cobrar la contraprestacion que se haya pactado. No se tiene
incertidumbre alguna sobre la realizacién del ingreso, toda vez que de la ejecucion
del servicio el ente econdmico obtendra un beneficio econdémico futuro.

Ahora bien, la contabilidad en Colombia se establece sobre el principio de
asociacion y causacion, en el que los hechos econdmicos deben ser reconocidos
en el periodo en el cual se realicen y no solamente cuando sea recibido o pagado
el efectivo 0 su equivalente, asociando a los ingresos, los costos y gastos en los
que se incurrieron para la obtencién de los mismos.

Asi mismo, el articulo 99 del Decreto 2649 de 1993 establece los requisitos
necesarios para el reconocimiento de ingresos por concepto de prestacion de
servicios. L.a norma establece:

‘ARTICULO 99. RECONOQCIMIENTO DE INGRESOS POR LA
PRESTACION DE SERVICIQS. Para que pueda reconocerse en las
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cuentas de resultados un ingreso generado por la prestacién de un
servicio se requiere que:

1. El servicio se haya prestado en forma cabal o satisfactoria.

2. No exista incertidumbre sobre el monto que se ha de recibir
por Ia prestacion del servicio, y se reconozcan los costos que ha
de ocasionar dicha prestacion.

3. Tratandose de servicios continuados sobre un proyecto o contrato,
el valor de los mismos se cuantifique segln el grado de avance, si
ello es procedente; y que en caso contrario, se reconozca el ingreso
con base en proyectos o coniratos terminados.

4. En caso de contratos a largo plazo, se constituyan provisiones para
perdidas futuras previstas, tan pronto como sean determinables.”
{Resaltado fuera del texto original)

El reconocimiento del ingreso debe efectuarse en el periodo en que se realiza,
siempre y cuando se cumplan las condiciones anteriormente sefialadas. No
obstante, dado que la factura se encuentra en proceso de aprobacion por parte del
cliente, este es un procedimiento formal para la culminacion de la transaccion, sin
que ello pueda tener efectos en ia realidad misma de la operacién o en las
condiciones iniciales del contrato del servicio que sustenta el monto cobrado; la
contabilizacion de dicho ingreso se podra efectuar a partir de esta base de
estimacion como también lo establece el articulo 47del decreto 2649 de 1.993,
para el reconocimiento de ingresos en la elaboracién de estados financieros de
periodos intermedios

En el caso de presentarse alguna diferencia en el valor de la factura en tramite de
aprobacion y la estimacion para efectos de su registro, esta se reconocera y
formalizara a través de una nota de contabilidad, y se registrara en el mes
siguiente, como un ajuste al ingreso.

Ahora bien, es preciso sefialar que dichos ajustes pueden efectuarse cuando se
trate de registros contables de periodos intermedios, y no registros contables de
cierre al 31 de diciembre', caso en el cual deben incorporarse en la contabilidad
todas las partidas que afecten la realidad econémica de la entidad.

1
“(...) Art. B0, Perindo. El ents econdmico debe preparar y difundir periddicamenta estados financieros, durante su
axistencia,

Los cortes respectivos deben definirse previamente, de acuerdo con las normas legales y en consideracion al ciclo de las
operaciones.
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Asi las cosas, la situacion registrada en la contabilidad no corresponde a una
provision de ingresos (SIC), como lo menciona la consulta, toda vez que, la
prestacion del servicio no tiene incertidumbre respecto a su ocurrencia; por el
contrario corresponde a un hecho efectivamente realizado. Por tanto, puede
referirse més bien a una estimacion del ingreso para efectos de su respectivo
registro y no a contingencias de pérdidas probables frente a servicios
efectivamente prestados cuyo pago estd en proceso de tramite. En efecto, el
Decreto 2649 de 1993 en los articulos 38 y 52 define:

‘(...) Art. 38. Ingresos. Los ingresos representan flujos de entrada de recursos,
en forma de incrementos del activo o disminuciones del pasivo o una
combinacion de ambos, que generan incrementos en el patrimonio,
devengados por la venta de bienes, por la prestacién de servicios o por la
ejecucion de otras actividades realizadas durante un periodo, que no provienen
de los aportes de capital.(...)"

{(...) Art. 52. Provisiones y contingencias. Se deben contabilizar provisiones para
cubrir pasivos estimados, contingencias de pérdidas probables asi como para
disminuir el valor reexpresado si fuere el caso de los activos, cuando sea
necesario de acuerdo con las normas téenicas. Las provisiones deben ser
justificadas, cuantificables y confiables.{...)” (La negrila no hace parte del texto
original)

En consecuencia, el reconocimiento de la ejecucion del servicio no se carresponde
con la definicidn expresa de provision, antes citada; por tanto, el valor de los
servicios realmente prestados debe reflejarse en el Estado de Resultados como
ingreso, en el periode en el que se realizaron, cuyos costos y gastos asociados con
tales ingresos posiblemente hayan sido contabilizados, cumpliende cabalmente con
los principios de contabilidad expuestos a lo largo de este documento, asi como
con los demés establecidos en el Decreto 2649 de 1993.

En este orden de ideas, en los términos anteriores se absuelve |a consulta
presentada, indicando que, para hacerlo, este organismo se cifié a la informacion
presentada por el consultante, que su texto fue debatido y aprobado en sesion del
10 de Abril de 2007 y que los efectos de este escrito son los previstos por el
articulo 25 del Cadigo Contenciose Administrativo, su contenido no compromete la
responsabilidad de este organismo, no es de obligatorio cumplimiento o ejecucion,
no constituye acto administrativo y contra él no procede recurso alguno.

Por lo menos una vez al afio, con corte al 31 de diciembre, el ente econémico debe emitir estados financieros de
proposito general. (...} {l.a negrilla no hace parte del texto original)
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Cordialmente,

MARIA VICTORIA AGUDELO VARGAS
Presidente

MVAV/mlab

Documentod
09/04/2007 11:05
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