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Entidad de Origen Consejo Técnico de la Contaduria Piblica, CTCP
N° de Radicacion CTCP 2015-311 CONSULTA
Tema Conservacién de software

El Consejo Técnico de la Contaduria Publica en su carécter de organismo gubernamental de normalizacion técnica de
normas contables, de informacion financiera y de aseguramiento de la informacion, atendiendo a lo dispuesto en la
articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia, el articulo 13 y subsiguientes de la Ley 1437 de 2011 y el numeral 3°
del articulo 33 de la Ley 43 de 1990, procede a responder una consulta.

CONSULTA (TEXTUAL)

Existe un término legal establecido para conservar un software contable que no se encuentre en uso? Si existe un
término, ¢cual es?

CONSIDERACIONES Y RESPUESTA

Dentro del caracter ya indicado, las respuestas del CTCP son de naturaleza general y abstracta, dado que su mision no
consiste en resolver problemas especificos que correspondan a un caso particular.

En orden a los planteamientos e inquietudes del consultante, nos permitimos sefalar; -
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No hay una norma especifica que hable del tiempo de duracion legal de un software, pero si hay normas que piden un
tiempo especifico de conservacion de libros y papeles del comerciante, que es de diez (10) afios, contados partir del
ultimo registro asentado en libros, y en todo caso se pide que después de este tiempo los libros y papeles se deben
conservar en algin medio que garantice su reproduccién exacta.

Por lo tanto, la compafiia debe analizar si al desechar el software en referencia, se puede garantizar la reproduccion
exacta de la informacién que de este se desprende pasados los 10 afios que pide la norma de conservacién de
documentos y libros.

D.R. 805 de 2013 “Articulo 11 Conservacion de libros electronicos. EI comerciante que opte por el
registro de libros en medios electrénicos, de que trata el articulo 173 del Decreto 19 de 2012, debera
garantizar, en todo caso, la conservacion de los mismos durante los términos previstos legalmente
para ello”.

Ley 962 de 2005, “Articulo 28. Racionalizacion de la conservacion de libros y papeles de
comercio. Los libros y papeles del comerciante deberan ser conservados por un periodo de diez
(10) afios contados a partir de la fecha del dltimo asiento, documento o comprobante, pudiendo
utilizar para el efecto, a eleccion del comerciante, su conservacion en papel o en cualquier medio
tecnico, magnético o electrénico que garantice su reproduccion exacta. Igual término aplicaré en
relacion con las personas, no comerciantes, que legalmente se encuentren obligadas a conservar esta
informacion. Lo anterior sin perjuicio de los términos menores consagrados en normas especiales”
(Negrilla fuera del texto).

Ley 527 de 1999 “ARTICULO 12. Conservacion de los mensajes de datos y documentos.
Cuando la ley requiera que cierfos documentos, registros o informaciones sean conservados, ese
requisito quedara satisfecho, siempre que se cumplan las siguientes condiciones:

1. Que la informacidn que contengan sea accesible para su posterior consulta.

2. Que el mensaje de datos o el documento sea conservado en el formato en que se haya generado,
enviado o recibido o en algin formato que permita demostrar que reproduce con exactitud la
informacion generada, enviada o recibida, y

3. Que se conserve, de haber alguna, toda informacion que permita determinar el origen, el destino del
mensaje, la fecha y la hora en que fue enviado o recibido el mensaje o producido el documento.

No estara sujeta a la obligacién de conservacion, la informacion que tenga por (nica finalidad facilitar
el envio o recepcion de los mensajes de datos.

Los libros y papeles del comerciante podran ser conservados en cualquier medio técnico que garantice
su reproduccion exacta”. (Negrilla fuera del texto).
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En los términos anteriores se absuelve la consulta, indicando que para hacerlo, este organismo se Cifi6 a la informacion
presentada por el consultante y los efectos de este escrito son los previstos por el articulo 28 del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, los conceptos emitidos por las autoridades como
respuestas a peticiones realizadas en ejercicio del derecho a formular consultas no seran de obligatorio cumplimiento o
ejecucion.

Cordialmente,

oilmatr Sravco
WILMAR FRANCO FRANCO
Presidente
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